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Geachte heer Bos,

Op 4 januari 2021 heeft uw collega, mevrouw.mr. M.B. Hendrickx zich met klachten
over de burgemeesters van Emmen en Leeuwarden tot de Nationale ombudsman
gewend. Abusievelijk is deze brief als volgstuk toegevoegd aan een ander, reeds
gesloten dossier en onopgemerkt gebleven. Inmiddels is alsnog een nieuw dossier

aangemaakt en wend ik mi, I
I '

Achtergrond van de klacht

Het PILP-NJCM heeft in 2020 cliénten in Nijmegen, Emmen en Leeuwarden onder-
steund met het indienen van een klacht over hun burgemeester. Cliénten menen dat
deze burgemeesters onbehoorlijk hebben gehandeld door - ondanks voorafgaand
verzoek dat niet te doen - aanwezig te zijn bij de intochten van Sinterklaas in 2019,
terwijl daar 'Zwarte Pieten' aanwezig waren.

Op 11 november 2020 heeft de Nationale ombudsman meegedeeld geen onderzoek
in te stellen naar aanleiding van de klacht tegen de burgemeester van Nijmegen,
omdat de bepalingen van hoofdstuk 9 van de Algemene wet bestuursrecht (hierna:
Awb) niet van toepassing zijn. Ondanks dit oordeel van de Nationale ombudsman is
op verzoek van cliénten besloten de klachten over de burgemeesters van Emmen en
Leeuwarden toch in te dienen. Anders dan de Nationale ombudsman zijn cliénten er
van overtuigd dat het ontvangen van 'Zwarte Piet' door de burgemeester wel degelijk
een handeling betreft waarop het klachtrecht van de Awb van toepassing is. Het is
voor hen niet klip en klaar dat er sprake zou zijn van beleid of beleidsuitvoering.

Zij worden in deze opvatting gesterkt door de klachtafthandeling in de drie
gemeenten, die allen een verschillend resultaat hadden. De klacht in Nijmegen is
zonder hoorzitting kennelijk ongegrond verklaard, in Emmen is de klacht niet in
behandeling genomen en in Leeuwarden is de klacht na inhoudelijke behandeling
ongegrond verklaard.

Omdat de drie gemeenten kennelijk geen eenduidige visie hebben over de vraag of
deze klachten wel of niet onder het klachtrecht vallen, vraagt u de Nationale
ombudsman een onderzoek in te stellen naar de klachten over de burgemeesters van
Emmen en Leeuwarden, deze inhoudelijk te beoordelen en hierover tot een ander
oordeel te komen dan in het eerdere oordeel over de klacht tegen de burgemeester
van Nijmegen.
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In de door u aangehaalde eerder ingediende klacht met nummer 202020768 heeft de

Nationale ombudsman aangegeven dat de klacht over de burgemeester, raakt aan de Ons nummer
maatschappelijke discussie over de aanpassing van de figuur Zwarte Piet en over de 202109195

rol van de overheid in die discussie. Vervolgens is ingegaan op de taak en
bevoegdheden van de Nationale ombudsman en meer specifiek op de vraag of de
Nationale ombudsman een oordee! kan geven over het door een bestuursorgaan of
overheidsinstantie (al dan niet) ingenomen standpunt op een (door betrokkene of
belanghebbende) gewenst optreden van dat bestuursorgaan of overheidsinstantie.

Onder verwijzing naar hetgeen de wetgever heeft opgemerkt over de reikwijdte van
het klachtrecht, concludeert de Nationale ombudsman dat het verzoek aan een
bestuursorgaan of overheidsinstantie om (al dan niet) een standpunt in te nemen of
een uitspraak te doen over een specifiek onderwerp onmiskenbaar samenhangt met
het van die overheidsinstantie of bestuursorgaan gewenst beleid, diens
beleidsuitvoering in het algemeen of een meer algemene wens over diens optreden
c.qg. beleid. En dat daarom klachten over de reactie op een dergelijk verzoek buiten
het bereik van de klachtenregeling valt.

Naar aanleiding van de afhandeling van de klacht door de burgemeester van
Nijmegen wordt vervolgens opgemerkt dat het daarom in de rede had gelegen dat de
burgemeester de klacht ook buiten behandeling had gelaten. Dat de burgemeester de
klacht wel in behandeling heeft genomen, betekent niet dat de Nationale ombudsman
wel bevoegd zou zijn een onderzoek in te stellen.

Gevolgen van deze uitspraak voor de klachten over Emmen en Leeuwarden.
Opgemerkt wordt dat cliénten er - anders dan de Nationale ombudsman - van over-
tuigd zijn dat het ontvangen van '‘Zwarte Piet' door de burgemeester wel degelijk een
gedraging is waarop het klachtrecht van de Awb van toepassing is. Het is voor hen
niet klip en klaar dat er sprake zou zijn van beleid of beleidsuitvoering.

In mijn brief naar aanleiding van de klacht over de burgemeester van Nijmegen is
gemotiveerd aangegeven waarom de Nationale ombudsman tot de conclusie is
gekomen dat er sprake is van een samenhang met beleid. Het staat eenieder vrij
daar een andere of eigen mening over te hebben, maar dat leidt niet tot de conclusie
dat de Nationale ombudsman in onderhavige zaken over de gemeenten Emmen en
Leeuwarden alsnog een onderzoek zou kunnen instellen.

Dat het voor uw cliénten verwarrend is als binnen de drie gemeenten er blijkbaar
geen eenduidigheid bestaat over het van toepassing zijn van het klachtrecht, vind ik
begrijpelijk. 1k zal daarom de burgemeester van Leeuwarden, evenals ik dat eerder
heb gedaan bij de burgemeester van Nijmegen wijzen op het door de Nationale
ombudsman ingenomen standpunt. Tevens zal ik te zijner tijd de burgemeesters van
alle gemeenten die onder de bevoegdheid van de Nationale ombudsman vallen van
dit standpunt op de hoogte brengen.

Dat de aanwezigheid van de burgemeester bij de intocht van Sinterklaas niet onder
de reikwijdte van het klachtrecht valt, betekent uiteraard niet dat over die
aanwezigheid geen discussie gevoerd zou kunnen worden. Die discussie dient echter
gevoerd te worden met of binnen de raad, de gekozen volksvertegenwoordiging. In
Nijmegen is die discussie ook door de raad gevoerd en is besloten de gemeentelijke
subsidie afhankelijk te stellen van de invulling van de optocht en de eventuele
aanwezigheid van ‘traditionele’' Zwarte Pieten daarbij.
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Hebt u nog vragen? Pagina 3
Als u vragen hebt over dit bericht, dan kunt u bellen met . U kunt hem op

maandag t/m donderdag bereiken via telefoonnummer . Mailen naar Ons nummer
post@nationaleombudsman.nl kan ook. Denk er dan aan om uw dossiernummer te 202109185

vermelden. Uw dossiernummer is 202109195.

Met vriendelijke groet,
de Nationale ombudsman,

Reinier van Zutphen





